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Abstract

Die vorliegende Bacheldorhesis beschaftigt sich mit der Konzeption uehlisierung eines
grafical User Interfacegur Erstellung digitaler Concept Maps im Rahmen des Wissens
managementDurch dieAnalyse der Mapping Technik Concept Mapd des Interaktions
stils Direct Manipulationwerdenkritische Faktorenm User InterfacéDesignzur Erstellung
von Concept Maps untersucht. Auf der Grundlage dieser Untersuchung und der
Entwicklungsmethodik des User centered Design wird ein-B&dtotyp zur computer

gestutzten Erstellung von Concept Magalisiert
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2 Motivation dieserArbeit

2.1 Das PLE Projekt

Das Projekt: Manchester Personal Learning Envimaments (PLE) ist ein ehemaliges
Forschungsprojekt der University of Manchester und wurde 2009 von der Organisatign JISC
als Forschungsprojekt ibernommen. PLE versteht sich-béahing Plattform fur Studenten

mit dem Fokusufinteraktives und kollaboratives Lernen im Web @ifelc?. Ziel von PLE

ist es, eine Gmmunity zu bilden, in der Studenten die Mdglichkeit besitzen erlerntes Wissen
abzulegen, zuganglichuzmachen und durckollaborative Arbeit mit anderen, stéandig zu
erweitern. Selbst erstellte Texte oder W&b Inhalte wie z.B. Bookmarkd/ideosund social
Community Inhaltebilden dabei die Informionsbausine zur Erschaffung und Sammlung
von Wissersinhalten PLE bautin seiner Umsetzunguf den theoretis@n Grundlagen des
sozialen Konstruktivismus auf, dessen zentfaliassungbesagt, dasdie Erschaffung von
Wissenim Rahmen der Lehre, immer im Kontext und als Resultat sozialer Interaktion

entsteht.

2.2 PLE Spaces

2.2.1 Funktion

Der AnwendungsbereicBpaceshildet dasKernstick zur Erstellungind Speicherung von
Wissersinhaltenbei PLE Benutzer erhalten hier die Mdglichkeit verschiedenste Inhalte in
Form von Knotenpunkten auf einer virtuellen Arbeitsflache zu platzieréejnender zu
verknipfen und auszutausch&paces konnen dabei als strukturierte Reprasentationen von
erlerntem oder recherchierh Wissen angesehen werden, sogenanAéissenskartefi .
Erzeugte Wissenskarten knnen abgelegt werden und spater durchEemgwer verandert

oder eweitert werden.

! http:/iwww.jisc.ac.uk/
2y/gl. [Harm08] S. 37[Harm09] S. 1
3vgl. [Harm08] S. 36

4

'!bersetzung aus dem englischen Wort AKnowledge Mapi
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Abbildungl : Screenshot Spaces

Spaces ist eine WMtiuser Plattform und erlaubt das parallele Arbeiten von mehreren
gleichzeitigen Benutzermiese Multiuser Funktion der Software befindet sich zum Zeitpunkt
dieser Arbeit altrdings noch in einem experimentellen Stadium und soll mcHtokus der

weiteren Betrachtungstehen

2.2.2 Werkzeuge

PLE Spaces bietet dem Benutzer verschiedene Werkzeuge zur Ersteitlingerknipfung
von einzelnen Informationsbausteinen an. Informationgbangs konnen im Umfeld von
Spaces auch als Knotenpunkte in einem Informationsnetz verstanden werden: Knotenpunkte

bestehen in der derzeitigen Implementierung aus:

1 Textbausteinen

1 Dateien von der Festplatte (z.B. Bilder, W@dkumente)
1 Bookmarks (Verweis auf Webseiten)

1 YouTubeVideos

Diese Knotenpunkte kénnen durch beschriftete Lmimiteinander verknipft und damit in
Relation zueinander gestellt werddrnien kénnendabei auch als Richtungspfeile oder
doppelseitige Richtungspfeile dargestellt wer(s@ahe Abb1).
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2.3 Ziel und VorgehenlieserArbeit

Der von der Software PLEpaces verfolgte Ansatz Informationen in Form von Knoten
punkten auf einer Flache abzulegen um so Wissenszusammenhange zu strukturieren ist im
Kern nicht neu und reiht sich an eiN@elzahl bereits bestehender Forschungsprojekte und
Softwareproduktém Bereich des WissensmanagemeAls Basis dieser Ansatze dient die
Mapping Techni k dieAaBoQuuadiaget deUhtersuchdingn dieser Arbeit

dienen soll.

Eine Betrachtungder grafischen Benutzeroberflache von PLE lasst die Vermutung zu, dass
hier im Bereich der Usability viel Raum fur Verbesserungen besteht. Ziel dieser Arbeit ist es
zu untersuchen, ob sich die Leistung der Benutzeroberflache durch gezielte Eiagriffe
kritischen Stellen der Benutzerinteraktion bei der Erstellung von Concaps Merbessern
lasst. Dazu soltlie Mapping Technik Concept Maps analysiert und auf kritische Punkte hin
untersucht werden. Die Ergebnisse dieser Untersuchung bilden die Grundlage zur
Neuwgestaltung einer grafischen Benutzeroberfladie PLE Diese Neugestaltung der
Benutzeroberflache soflach den Richtlinien des Interaktionsstils Direct Manipulatiod

unter Berucksichtigung der Entwicklungsmethodik des User centered Besdigigen.

vgl. Kapitel 3.2 [DARMO6] S. 150 ff, [MCSF06]S. 1 ff
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3 Wissensmanagement mit Concept Maps

Seit der Erfindung des Woiide-Webs und der damit erschaffenen Mdglichkeit,
Informationen auf globaler Ebene zuganglich zu machen, befindet siigh
Internetgesellschafin einem Zustand, steigendformationsiiberflutund.Dieser Zustand

hat weltweit Bestrebungen geweckt, Menschen den Umgang mit der taglichen
Informationsflut zu erleichtern und den gezielten Zugang zu Informationen zu verbessern und
komfortabler zumachen z.B. mithilfe von Intemet Suchmaschinerdie es mdglich machen,
Webseiten, Foren und Dateien im WWW nach konkreten Informationen gbsdahen und

méglichst strukturiert darzustellén

Die Fragedie sich Im Bereich des Wissensmanagemeanhoncept Maps stelltautet: Was
geschiehimit dem Wissen des Einzelnen, dass aus den unzahligen DokanaestéV\WW
generiert wurde2Der Erfolg von Arbeit§ und Lernprozessen hangt mehr denn je davon ab,
dass es gelingtumfangreiche Wissensbestdnde zu strukturieren, anzuwenden und zu
kommuniziererii’ Die Idee Concepts Maps al§echnik zur praktischerStrukturierung von
erworbenem Wissen zuutzen basiertdabei auf der Annahme, dass Concept Maps
universalesSystem bietenmit dem sich Wissenszusammenhange auf vielfaltige Weise
modelieren lassenri

3.1 Concept Mapsils Mapping Technik

3.1.1 Mapping Techniken

Unter demSammele gr i f f AMappi ng Techni kuatarchiedlielreh i r gt
Systeme zupraktischenVisualisierung von abstrakten odeomplexen Zusammenhangen.
BekanntestéMapping Techniken bildedie so genannten ibd Maps(siehe Abb. 2 und die

ConceptMaps” Die Umsetzung dies Techniken gestaltet siaenkbar einfach: Begriffe

1vgl. [DARMO06] S. 150
2INGPRO4] S. 1

3vgl. [KhNa06] S. 1
“Vgl. INGPR04] S. 4
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oder Schilisselworter werden als Knotenpunkte auf ein Blatt gezeichnet und anschliel3end,

durch das Zeichnen von Verbindungslinien, in einen Zusammenhang gebracht

sub-point

sub-point
f?z% 2
O S
g o sub-points
sub-points Wpic
& <%
&/ & %2
Q <
€@
sub-points sub-points

Abbildung2: Beispiel einer Mind Map Knotenpunkte werden durch verzweigte Verbindungslimemeue Unterpunkte

aufgeteilt.Es entsteht eine hierarchische Baumstruktur.

Die praktischen Anwendungsfelder von Mapping Techniken erstrecken dsicgi von
Brainstorming bis hin zuZusammenfassungganzerTexte oder Sinneszusammenhange im
Bereich des Wissensmanagemednt letzerem Beeich zeichnen sich Mapping Techniken

unter Anderem durch folgende Funktionen:aus

1. Reduktionsfunktion
Mapping Techniken helfen komplexe Inhalte oder Sachverhalte auf das
Wesentliche zu reduzieren. Dadurch entsteht die Moglichkeit sich einen schnellen
Uberblick tiber ein Thema oder Sachverkalmachen.

2. Strukturierungsfunktion
Das Einordnen von Begriffen oder Beziehungen in Maps ermdglicht es, die
Komplexitat von Sachverhalten einfacher zu durchschauen sindturiert
wiederzugeben:AMaps erleichtern ds Klassifizieren von Gegenstanden und
Einordnen von Ereignissensie helfen Querbeziige zwischeregBffen zu
erkennerfi?

3. Visualisierungsfunktion
Das Ordnen und Strukturieren abstrakter Inhalte wird durch die Verwendung von
Mapping Techniken enorm erleigt, da die Mdoglichkeit zur Visualisierung

abstrakter Inhalte unser Vorstellungsvermogen entlasde(. € ) dur ch e

1vgl. [NGPRO04] S. 912
2INGPR04] S. 10

ne
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bedienen wir uns der Metaphorik des Raumes. Dinge die zusammen gehdren,
werden in raumlicher Nahe zueinander angeetdrBegriffe, dieUnterschied

l iches bezeichnen, werden i'nm r2umlicher

3.1.2 Aufbau einer Concept Map

Im Vergleich zu Mind Mapsbesitzen Concept Maps nicht zwingend einerdichische
Baumstruktur sondern kénnen eine Vielzahlarstellungsstrukturerealisieren. Wie bei

Mind Maps werden hier Schlisselbegriffe als Knotenpunkte auf ein Blatt geschrieben und
durch Verbindungslinien sogenannte Relationenniteinander in  Beziehung gesetzt.
Relationenbesitzendabei eine Richtunglie als Pfeil gekerreichmet wird. Zudem werden
Relationen mikeigenenSchlisselbegriffenersehendie die Art der Beziehungwischen den

verbundenerKnotenunkterangeben

Wasser

|

T + |
wird bengtigt von besteht aus hat
Lebewesen Ivolekiihlen bestiramt —»  Zustinde
—l . —
zB. z.B. * ist ist ist
Pflanzen Tiere Bewegung fest gasftirmig fliissig
bestiramt 2B 2
v v v
Termperatur Schrnee

Abbildung3 : Beispiel einer Concept Map Uber das ThemaWéasBea s Konzept AWasser i wird durc

um zusammenhéangende Konzepte (Molekuhle, Zustédnde, Lebewesen) erweitert.

Je nach Vorgabe kénnen diese Relationsbezeichnungen frei definiert werdemissen aus
einemvorgegebenen Satz ausgewdahlt werden. Man spnctitesem Zusammenhang dann

von Aoffenenfi beziehungswe i?smeUntrsceiedzin Miods s e n e |
Maps konnen alle Knotenpunkte und Relationsbezeichnungen mit gratlsren E2ment der

Map verbunden werdemaraus folgt, dass mhlilfe von Concept Maps, im Gegensatz zu

Mindmaps, nicht nur rein hierarchische, sondern auch zyklische Strukturen gebildet werden

INGPRO4] S. 11
2vgl. INGPR04] S. 20



Wissensmanagement n@bncept Mapq 12

kénnen! Durch diese Mdglichkeit lassen sich mit Concept Maps durclieisre und
umfangreichere Strukturen bilden als mit Mindmagsne hierarchische Gliederung der

Knotenpunkteergibt sichhier nicht von Natuaus?

3.1.3 Darstellungsstrukturen

Bei der Erstellung von Concept Maps kann zwischien verschiedenerDarstellungs
strukturen unterschieden werden. So kénnen mit Hilfe von Concept MapXKaosal
beziehungen (z.B. Ursacheind Wirkungsbeziehungen in der Physik) bis hin zu
institutionalisierten Handlungsstrukturen (z.B. Gesetzgebungsverfahren in Deutschland)
verschiedenst®arstellungsstrukturen verwendet wergdem bestimmtéZusammenhéngeu
modellieren® Da eine ausfiihrliche Darstellung dieses Themas den Rahmen dieser Arbeit
Ubersteigen wirde, sollen an dieser Stelle lediglich die hierarchischen Darstellungsstrukturen
Erwéahnung findenda diesém Zusammenhangit der Wissensstrukturierung bei Ploach
Meinung desAutors am relevantesteerscheinenDie hierarchischen Darstellungisukturen,

bilden dabei diehaufigstenDarstellungstrukturen bei Concept Mapsund werden in die
sogenannten Abstraktionsund Komplexionshierarchie eingeteilt’ Bei der Abstrtions
hierarchiei haufig auch Inklusionshierarchie genannwird eine tibergeordnete Kategorie in
weitere untergeordnete Kategorie unterteilt. So kann zum Beispiel das Konzept
AKraftBiahreewg ner AbstraktionshierARKWA,e i n
ABussefi und ALKW/A (vgh tAbbg 4).t Abstraktionshieearchiesm ndienen
demnach dazu, esm Ubergeordneten Begrjfin spezifischere Begriffe auszudifferenzieren.
Typische Relationsbezeichnungen bei Concept Maps in Abstrakigoaichie dden Satze

wi eumMBeispidi oder Ageh©°rt zuhf

1vgl. [SaDer08] S. 12
2vV/gl. [Baye08] S. 7
3vgl. INGPR04] S. 27 39
“Vgl. INGPRO04] S. 27
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Kraftfahrzeuge Kraftfahrzeuge
| T
+ z.B + +7bestehen aus —+
PKW s LKW Ve"’:ﬂ“t‘;‘f‘gs' Falz“egasue t- Fder
| | |
+ zB. + rbesteht aus 1 ‘ hestehen aus #
Korbis Vans Kleinwagen Zylinder f:;‘fn Felgen Redkappe Reifen
! |
+—Z'B' —+ +—besteht aus —+
Ford Galaxy TV Sharan Kalben Zylinderkopf-
dichtung

Abbildung4: Concep Map in Abstraktionshierarchiginks) und Komplexionshierarchie (Rechts)

Bei der Komplexionshierarchie wirdim Gegensatz zur Abstraktionshierarchiein
Ubergeordnetes Konzept in seine direkten Bestandteile zedMegt spricht hier auch von

ei ner -GanTzRektion.' Im Unterschied zur Abstraktionshierarchie wirde das
Konzept AKraftfahrzeugef i nseiredirakearBeskadteilg | e x i 0 n
wie zum BeispielAVer br eMort wmrgis oder AR2 de (vgl. Abbd. el ei t e
Typische Relationsbezeichmsurden alisliderdedabid i
Aufgrund der groRRemarstellung8exibilitat bei Concept Maps ist @ndglich, verschiedene
Darstellungsstruktureauchin Kombinationmiteinanderzu verwenden. Daher finden sich,

neben der reinen Abstraktioiisund Komplexionshierarchiehaufig Mischformen(vgl. Abb.

3) beider Darstellungsstrukturen.

3.2 Computergestiitzte Mamg Verfahren

3.2.1 Softwareiberblick

Im Rahmen der Recherche zu Software Losungen zur Erstellung von Concept Maps fand sich
eine Vielzahl an unterschiedlichen Programmen aus unterschiedlichen Bereichen. Das
Anwendungsfeld dieser Software Losungen erstresktie dabei von Hearning im Schul
und Universitdtsumfeld bis hin zAnwendungen imProjektmanagementind Business
Bereich. Die im folgenden Abschnitt prasentierte Auswahl an Softwareprodukten entstand im

Zuge der Literatui und Internatecherche zum Timea Wissensmanagement nitoncept

1vgl. [Beye04] S. 50
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Mapsund stellt, nach Meinung des Autors, die ausgereiftesten und populérsten Programme in
diesemFeld dar.

Cmap Tools

CmapTools stelltim wissenschalichen Forschungsbereich zu Concept Mapsveienutlich

popularste undvichtigste Software daEntwickelt wurde Cmagf ool s vom Al nst i
Human and Machi ne Co.5OmapTdole steit untaeineFfleenLizedza U S A
und dient in einigenbetrachtetefforschungsmijekten als Softwaregrundlage

Cmap Tools bieten dem Benutzer neben vielen Funktionen im Bereich des Wissens
Management auch eine Kollaborationsmdglichkeit: ddumbetriebnahmeeines zentralen

Servers kdnnen Concept Maps gemeinsam mit anderen Benutzern erstellt werden.
Inspiration ©

Inspiration i$ eine kommerzielle Sofwar e der Al ns piltoactbeStchtvdBo f t wa
allem durch eine groRe Auswahl an Bildern und Symbdilerdie Erstellung von Concept

Maps. Weiter bietet Inspirati@dem Benutzer Unterstutzung bei der rdumlichen Gestaltung

und Anordnung von Concept Maps: Konzepte kbénnen unter anderem zentral oder dezentral,

als hierarchische Baumstruktur, Netzstruldta. automatisctangeordnet werdeh
Axon®©

Axon© ist ebenfalls eink o mmer zi el | e S AfXtOWa rRe Sdr@wird®ofir ma A
den Aut oren al s Al d.& Axon Pzeiahret sich @urdh eifeeriesigeé ¢ h n e
Funktionsvielfalt ausdie weit Gber das eigentlicheo@cept Mapping hinausgeht: So stehen

dem Benutzer z.B. Rechenmdglichkeiten zur Verfugumg Kalkulatioren zu visualisieren

und auszuwerten. Axon bietet viele verschiedene Ansichten flr Colviagst wiez.B. 3D-

Ansichten oder multidimensionale AnsichtenB. zur Visualisierung vorphysikalischen

Prozessen.

! http:/fihmc.us/

2ygl. [CVLCAO3] S. 1 ff,[HaES05]S. 1 ff

® http://www.inspiration.com/

“INGPR04] S. 140

® http://web.singnet.com.sg/~axon2000/contact.htm
®vgl. [NGPRO4] S. 143
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3.2.2 Vorteile

Bei der Erstellung von Concept Maps am n@uter ergeben sich, im Vergleich zur
klassischen Erstellungsmethode mit Stift und Papier, verschiedene Vorteile und Nachteile die

an dieser Stelle diskutiert werden sollen.

Flexibilitat

Erster, offensichtlicher Vorteil bei Computer gestiutzten Verfabiketet die Flexibilitas die

die Arbeit am Bildschirm mit sich bringt. Wahrend ein Knotenpunkt oder eine falsch
eingezeichnete Relation auf einem Blatt Papier schwer wieder zu entfernen ist, lassen sich
nachtragliche Korrekture am Computer leicht vollzielm So koénnen zum Beispiel
Verzweigungen, samt aller Unterknoten, von einem Ast zum Anderen verschoben werden.
Einen weiteren denkbaren Vorteil bildet die Mdglichkeit, Concept Maps in verschiedenen

optischen Stilen mit Hilfe von Templates automatidatzustellert

Ubersichtlichkeit

Im Zuge der Erstellung einer neuen Concept Map ist es schwierig, auf ein Ubersichtliches
Endergebnis hin zu arbeiten, da oft die Anzahl der Knotenpunkte und Verbindungslinien noch
nicht bekannt ist. Bei Software Losungenilzieht sich die nachtragliche Umstrukturierung,
zugunsten der Ubersichtlichkeit, sehr einfach: Knotenpunkte und Verbindungslinien kénnen

so lange verschoben werden bis eine tibersichtliche Anordnung errefcht ist

Vervielfaltigung

Wie bei den meistenigitalen Medien vollzieht sich die Vervielfaltigung digitaler Concept
Maps wesentlich einfacher und komfortables deren Aquivalent auf PapieBo entfallt
beispielweise der bei analogen Medien ublicQealitatsverlust zum Beispiel bei der
Fotokopie Weitere ausschlaggebende Vorteile bilden die Verbreitungsmdoglichkeiten und
Exportfunktionen digitaler Maps. Die Verteilung einer digitalen Map erfolgt einfach tber die
Weitergabe einer entsprechenden Datei. Durch die Moglichkeit des Exports in ein anderes
Dateiformat lassen sich so verbreitete Maps einfach in Dokumenten oderS¥iten

integrieren’®

tvgl. [Baye08] S. 13
2yvgl. [NGPRO4] S. 140
3vgl. [Baye08] S. 15
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3.2.3 Nachteile

Einarbeitung

Einen haufigen Nachteil bei Computerprogrammen bildet die oft komplizierte Bedienung. Je

nach gegebenem Funktionsumfang der Softvggsaltet sich die Einarbeingszeit langer

oder kurzer.m Gegensatz dazu kann davon ausgegangen werden, dass das Erstellen von
Concept Maps mit Stift und Papier von den meisten Menschen sehr viel schneller erlernt

werden kann.

Unabhangigkeit

Al st r aund meitliclee HUaabhangigkeit gefragt, schneidet die Software schlechter ab.

Man i st i mmer auf e i 'nkieser RussagaoneNiicklesliegt eieri e s e n |
Annahme zugrunde, dass Papier und Stifte meist haufiger zur Verfligung siehem

Computer. Alerdings kann auch davon ausgegangen werden, dass dieser Umstand mit

fortschreitender Technologiesierung immer mehr an Bedeutung verlieref wird

Individualitat

Das einzeichnen von individuellen Bildern oder Skizzen auf einer Concept Map kann bei
Computergestutzten Verfahren unter Umstanden schwer fallen oder auch gar nicht moéglich
sein. Zwar bieten einige Software Losungen das importieren vomegigerafiken anjedoch

kann davon ausgegangen werden, dass diese Losungen sich dennoch als umstardllicher un

eingeschrénkter erweisen als das freie Zeichnen auf einem Blatt.

3.3 Ontologie bei Concept Maps

3.3.1 Definition: Ontologie

In der aktuellenwissenschaftlichen Diskussion tber den Verwendungszweck von Concept
Maps im Bereich des Informationdzw. Wissensmanagement ist der Begriff der Ontologie
zu einen zentralen Schlagwort gewordérAls Ontologie bezeichnet man eformales

1 INGPRO04] S. 139
2vgl. [Baye08] S. 17
3vgl. [Baum02] S 15
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formales Modell oder eine bestimmte Domane verstanden wémienNotwendigkeit von

AKor

Ontologien in der Kommunikation kann am besten anhand des semiotischen Dreiecks von

Odgen und Richards beschrieben werden (vgl. AbbBB).der Korrespondenz zwischen

Sender und Empfanger einer Nachricht, kann es aufgrund versosidgiegriffsbildung und

variierender Erfahrungshintergrinde zu einer Verzerrung der Kommunikation kommen. Z.B.

kann der Begriff AJagu

ar i fer

ei

n

Aut o,

Kommunikation wére uater diesen Umstanden, aufgrund der |égtden Bedeutungs

einschrankung desm Stheitetn everurtefit Eiaeg @ntologie nimmt in

ei

diesem Fall eine Einschrankung der Menge moglicher Interpretation fur Worte und ihren

zugehodrigen Beziehungen voOntologien dienen somit also der Vesberung der

Kommunikation zwischen verschiedenen Aktelfren

1vgl. [M4SS01] S. 3
2I|Baum02] Abbildung 6, S. 16
3vgl. [Baum02] S. 15

“Vgl. [Baum02] S. 16
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3.3.2 Ontologiestandards

Bei der Erstellung vowffenenConcept Mapsbedient marsich sowohl bei der Bezeichnung
von Knotenpunktenals auchbei der Bezeichnung von Relationen des gesanvtekabulars

der naturlichen Sprachédas Fehlen jeglichreKonventionen in der Wortwahl stellt sowohl
den grof3ten Vorteil, als auch den grof3ten Nachteil im System Concept Magardaginen
ermdglicht der Verzicht ausyntaktische Restriktionen einen figig individuellaen und
kreativaen Umgang mit der Technik, zum ander@ndert & aufgrund fehlende Ontologie
Missverstandnisse bei der Interpretation verstellten Map.' Die Frage nach einer
einheitlichen Ontologie wird vor allem im Bereich der auatisierten Auswertung von
Concept Maps im Bereich desgemanntesemanticWeb zu einem zentralen Thema erhoben.
Das Aautomati sche Ver st e h semdnticWel erforaet dabei e n ,
eine klare ontologische Grundlage fir Concept Mapggrund dieser Notwendigkeit haben
sich in den letzten Jahren mehrere StandardBefinition von Ontologien bei Concept Maps
heraus gebildetie allesamtauf eine strikte Formalisierung der verwendbaren Relatipas

und Relationsbezeichnungabziekn? Da eine ausfiihrliche Behandlung dieses Themas den
Rahmen teserArbeit tGberschreiten wirdsollen die wichtigsten Standards an dieser Stelle
lediglich kurze Erwéhnung findeie bekanntesten Standamls Erstellung von Ontologmre

im Bereich dessemantic Web bilden die Sprachen Web Ontology Language (QWL)
Resource Description Framework (RDEhd der junge Standard Topic MapXTM).
Wahrend sich der letztere Standard XTM haéphlich mit der Formalisierung eingstems
ahnlich derConcept Map besdhatftigt, finden die Sprachen OWL und RD# Bereich des

semantic Welein weit groReres Anwendungsféld

3.3.3 Wissenschaftliche Terminologie al¥&onventionsmittel

Auch jenseits der Anforderungen fir eine automatisierte Verarbeitung von Concept Maps
wird eine Notwendigkeit festgelegter Konventionen flr Relationsbezeichnungen auch im
Bereich der Wissenschaft beziehungsweise der wissenschaftlichen Lehre sicN#zr.
Kharatmaf zeichné sich eine wissenschaftliche Sprache im Vergleich zur nathen

Sprache unterrmlerem dadurch aus, dass sie uber wesentlich genauere bzw. bedeutungs

tvgl. [HaES05] S. 100
2vgl. [CVLCAO03] S. 1 ff, [HaES05] S100ff
3vgl. [HaES05] S. 100, [Baum02] S. 20 ff
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eingeschrankter®egriffe verfid. Durch den Gebrauch wissenschaftlicher Spracherliel3e
sich so Sinneszusammenhangm Bereich des Concept Mping wesentlich expliziter

formulieren®

Abbildung6: Vergleich zweier Concept Maps

Diese These wird anhand eines Beisplatgriindetvgl. Abb. §. Wahrend sich Conceplap

S1 der natirlichen Sprache bei der Benennung von Relationsbezeichnungen bedient, wird in
Concept Map S2 auf die Terminologie der wissenislattzen Sprache zurlgegriffen. Bei
Betrachtung der Relationsbezeichnungen kann nun festgestellt werden, ddass
Gesamtzusammenhang des dargestellten Themas in Concept Manes@esentlich
geringerebegriffliche Interpretatiorfiichebietet als die Darstellung @oncept Mas1.Dies

zeigt sich z.B.in der Relationsbezeichnungonsists of (besteht aus) zwischeden
Knotenpunkterunicellular (einzellig), multicelluar (mehrzellig) und dem Kontenpunkell
(Zelle). Wahrend die Bezeichnunpesteht aushier deutlich angibt das unii und
multizellulare Lebewesen sich aus Zellen zusammensetzen, lasst die Relatichsiezgi

has (hat) diesen Zusammenhang off&¥eiter kann festgestellt werden, dass sich die Menge
der verwendeten Relationsbegriffe bei S2 verkleinert hat. Concept Map S1 bendtigt zur
Darstellung des Zusammenhangs vier verschiedene Relationsbezeichnwigeend

Concept Map S2 lediglich zwei unterschiedliche Begriffe benétigt

Obwohl das gezeigtBeispielin Abb. 6 in sich schlissig erschejrdirfen hierdurch keine

verallgemenernd@& Schlussfolgerungn gezogen werdenga es sich in dem dagtellten

tvgl. [KhNa06] S. 2
2[KhNa06] Figure 4, S6






























































































































